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Backgrounder Intermarché i Bricomarché 2024

OFERTA HANDLOWA GRUPY MUSZKIETEROW W POLSCE
GRUPA MUSZKIETEROW

Grupa Muszkieterow jest zrzeszeniem blisko 500 niezaleznych polskich przedsiebiorcow,
zarzadzajgcych supermarketami spozywczymi Intermarché oraz supermarketami typu ,dom i
ogrod” Bricomarché. Pod wzgledem obrotow Grupa Muszkieterow jest najwiekszg grupa
franczyzowg w Polsce w swojej kategorii.

W 2022 roku Grupa Muszkieteréw, zarzadzajgca sieciami Intermarché i Bricomarché,
znalazta sie w czotéwce 17 najlepszych polskich sieci handlowych rankingu Index H&M 500
magazynu ,Home&Market” dziatajgcych w Polsce, ktore sg godne zaufania i ktore poleca
zespot redakceyjny.

Zajeta takze wysokie, 21. miejsce w rankingu najlepszych polskich pracodawcow tygodnika
~Wprost”. Gdzie z ponad 500 firm dziatajgcych w réznych branzach, na podstawie ankiety
redakcja magazynu wytonita czotowe 50, w ktorych pracuje sie najlepiej.

INTERMARCHE

Intermarché to jedna z najwiekszych sieci franczyzowych pod wzgledem obrotéw w kategorii
supermarketow spozywczych. W 2023 roku wraz ze stacjami paliw przekroczyta prog 6,5
miliardéw ztotych. Sklepy Intermarché zlokalizowane sg gtdéwnie w matych i srednich
miejscowosciach, zamieszkatych przez 20 000-70 000 mieszkancow. Intermarché posiada
jednak sklepy takze w galeriach handlowych w wigkszych miastach, w szczegdlnosci tych
powyzej 100 000 mieszkancow. Obecnie pod szyldem sieci dziata blisko 190 punktow
sprzedazy w catej Polsce. Powierzchnia handlowa sklepéw wynosi od 400 do 2 800 m2.

W odpowiedzi na zmieniajgcy sie sytuacje na rynku handlowym oraz oczekiwania klientéw,
w 2020 roku Intermarché zaprezentowato nowy koncept sklepu — Power. Zmieniono w nim
uktad, poszerzono game produktéw swiezych, bio, fit i dan gotowych, wykorzystano diuzsze
tasmy kasowe oraz odswiezono szate graficzng wnetrza i elewacji. Nowy koncept jest
sukcesywnie wdrazany w nastepnych placowkach, a celem sieci jest by byt on dostepny we
wszystkich sklepach.

Kolejnym udogodnieniem, na ktére mogg liczy¢ klienci sieci Intermarché, jest platforma do
zakupow online. Ustuga Intermarché Drive umozliwia kupujgcym zamawianie produktéw za
posrednictwem strony internetowej. Nastepnie klienci odbierajg zakupy w specjalnie
wyznaczonej do tego strefie, znajdujgcej sie na parkingu przed sklepem lub wewnatrz
supermarketu. Udogodnienie jest obecnie dostepne w co czwartym sklepie sieci.

W 2019 roku Intermarché zaprezentowato nowy claim i jednoczesnie hasto reklamowe:
,Swiezo, tanio, z optymizmem”. Byly one zapowiedzig catkowicie nowej platformy marki w
Polsce. Prace nad nowg definicjg pozwolity wyodrebni¢ kluczowe obszary, w ktérych
pozycjonowana jest obecnie sie¢ Intermarché. Wyrdzniki te to przede wszystkim swiezos¢,
bliskos¢, inspiracja i optymizm. W 2021 roku w nowej odstonie dziatah reklamowych
Muszkieterowie podkreslajg dodatkowo swoj kolejny wyrdoznik — atrakcyjne ceny. Dlatego
czes¢ kampanii jest dodatkowo wzmacniana hastem: ,Ciesz sie niskg ceng. Z Ireng”.
Bohaterkg kampanii reklamowej Intermarché niezmiennie pozostaje Optymistka —
przedstawiajgca sie klientom jako Irena — ktora dzieli sie swoimi pomystami na
nieskomplikowane i zdrowe przepisy.
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W roku 2023 Intermarché sie¢ kontynuowata polityke niskich cen. W zwigzku z inflacjg robi
wszystko by zagwarantowac klientom najlepszy wybor w najnizszych mozliwych cenach.
Proponuje swoim klientom nowe kampanie promocyjne majgce na celu poméc w
codziennym oszczedzaniu.

W zaleznosci od wielko$ci oraz rodzaju sklepu, Intermarché oferuje od 15 000 do 25 000
artykutow spozywczych i przemystowych. Sie¢ specjalizuje sie w produktach swiezych,
takich jak owoce, warzywa, nabiat, pieczywo oraz mieso. Sklepy przynalezgce do tej sieci
posiadajg takze wtasne piekarnie, wedzarnie oraz oferujg rozbior miesa. Dzigki temu klienci
moga zakupi¢ tradycyjne wyroby, produkowane na miejscu wedtug polskich receptur. W
ofercie sieci znajdujg sie takze produkty ekologiczne oraz bio.

Znaczacg czes$¢ gamy stanowi 1 300 produktdow marek wkasnych Intermarché. Stanowig one
obecnie ponad 12,5 proc. udziatu w obrocie. Sg to artykuty o jakosci doréwnujgcej wiodgcym
markom, pozycjonowane cenowo nizej niz produkty liderow rynkowych. Sposrod szerokiej

gamy produktéw marek wiasnych najwiekszym uznaniem cieszg sie m.in. stodycze Chabrior,
produkty nabiatowe Paturages, wyroby wedliniarskie Nasze Pysznos$ci oraz detergenty Apta.

Klienci znajdg w ofercie Intermarché réwniez wiele produktéw niedostepnych w sklepach
innych sieci w Polsce, a wytwarzanych we Francji w 62 fabrykach nalezacych do Grupy. W
sklepach dostepna jest takze obszerna oferta win, ktére dobierane sg przez enologa
Intermarche.

NAGRODY | WYROZNIENIA

W 2020 roku supermarket sieci Intermarché w Pabianicach, uruchomiony w nowym
koncepcie — Power, zostat wyr6zniony w kategorii Najlepsza franczyzowa sie¢ handlowa w
konkursie Market Roku 2020, organizowanym przez Wydawnictwo Gospodarcze, wydawce
miesiecznika ,Wiadomosci Handlowe” i wtasciciela portalu wiadomoscihandlowe.pl.
Organizatorzy konkursu docenili nowg odstone supermarketu Intermarché, ktorg
zaprezentowano klientom w potowie marca 2020 roku. W 2022 roku Intermarché zostato
takze nagrodzone w konkursie ,Retail Champion — Wybrany przez konsumentoéw”. Sie¢
sklepow spozywczych zarzgdzana przez Grupe Muszkieteréw zdobyta nagrode w kategorii
Healthy Food Champion zyskujgc najlepszy wynik deklarowanej satysfakcji z oferty i
asortymentu oferowanych produktéw postrzeganych jako zdrowe. Zwyciezcow wytypowata
reprezentatywna grupa kilku tysiecy konsumentéw.

Kolejne wyrdznienie w kategorii ,Zdrowa Zywnos$é” sie¢ Intermarché otrzymata podczas
finatu trzeciej edycji programu BLIX AWARDS — Wybdér Konsumentow, ktora odbyta sie w
pazdzierniku 2022 roku, natomiast rok pézniej, 11 pazdzierniak 2023 roku, w tej samej
kategorii odebrata gtéwng nagrode w grupie Supermarkety. Podczas trwajgcego 7 miesiecy
programu zebrano i przeanalizowano ponad 4 min opinii ponad 130 tys. konsumentéw na
temat dziatania 93 sieci handlowych.

STACJE BENZYNOWE INTERMARCHE

Grupa Muszkieterow posiada obecnie okoto 70 stacji benzynowych funkcjonujgcych przy
wybranych sklepach Intermarché i Bricomarché. Tym samym sie¢ zajmuje pozycje lidera na
rynku przysklepowych stacji paliw, oferujgc swoim klientom bardzo konkurencyjne ceny w
miastach, w ktorych funkcjonujg jej placowki. W 2021 roku Grupa Muszkieterow zostata
wyrézniona w rankingu ,Marka Nr 1”. Zestawienie zostato przygotowane przez serwis Wyboér
Kierowcow na podstawie gtoséw oddanych przez czytelnikow. Klienci docenili poszerzanie
oferty, jako$¢ dostepnych paliw oraz ich cene.
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BRICOMARCHE

Bricomarché jest liderem pod wzgledem obrotéw na rynku supermarketow typu ,dom i
ogrod”. W 2023 roku sie¢ Bricomarché osiggneta wzrost sprzedazy na poziomie 3,1 proc. na
kurczacym sie rynku, realizujgc obrot na poziomie 3,8 mid zt. Dzieki temu zwiekszyta udziat
w rynku DIY az o 0,86 proc. rok do roku. Liczba sklepéw wzrosta o kolejne 8 supermarketéw,
w roznych regionach Polski. W pierwszym kwartale 2024 roku sie¢ otworzyta 200. Placéwke
w Polsce i nadal kontynuuje ekspansije.

W zaleznosci od sezonu sie¢ oferuje swoim klientom od 5 000 do 25 000 produktéw, ktére
dostepne sg w czterech gtéwnych dziatach: budowlanym, dekoracyjnym, artykutéw do
majsterkowania oraz ogrodniczym. Klienci mogg wybieraé rowniez sposrdd bogatego
asortymentu marek wtasnych, w tym m.in. Nuance — farby, McKenzie — elektronarzedzia
oraz Jardibest — nasiona traw. W ofercie supermarketu znajdujg sie takze dodatkowe ustugi,
takie jak m.in.: transport zakupionych towarow, ciecie blatéw i wycinanie otworéw w
zlewozmywakach, zakupy przez Internet, a w ponad 100 sklepach takze Bricomaty, czyli
specjalne boksy do bezkontaktowego odbioru zamowien w systemie 24/7. Jest to autorskie i
catkowicie unikatowe rozwigzanie sieci Bricomarché, pozwalajgce takze na odbiér produktow
wielkogabarytowych, takich jak drzwi czy ptyty OSB.

Zgodnie ze strategig Grupy Muszkieteréw supermarkety Bricomarché otwierane sg przede
wszystkim w matych i sSredniej wielkosci miejscowosciach, ktorych liczba mieszkancow nie
przekracza 70 000. Niemniej w 2017 roku, poprzez uruchomienie nowego supermarketu w
poznanskiej Galerii Pestka, sie¢ rozpoczeta realizacje strategii wchodzenia do duzych miast.
Obecnie sklepy Bricomarché sg dostepne m.in. w Poznaniu, Wroctawiu czy Kielcach.
Powierzchnia handlowa placéwek wynosi $rednio ponad 1 700 m2. W Polsce dziata ponad
170 obiektéw Bricomarché.

W 2021 roku Bricomarché ogtosito nowg misje: ,Dom to nasza wspdlna pasja”. Tym samym
sie¢ zadeklarowata che¢ wspierania klientow w rozwijaniu ich zainteresowan zwigzanych z
domem. Celem Bricomarché jest takze utwierdzanie klientéw w przekonaniu, ze zajmowanie
sie domem i jego otoczeniem moze by¢ przyjemnoscig i zrodtem satysfakcji, a nie tylko
codziennym obowigzkiem. Wraz z nowg misjg marki zmienit si¢ takze claim — ,Z pasjg do
domu i ogrodu”. Poszerzyto sie rowniez grono ambasadoréw marki — do Dominika Strzelca i
Wieska Skiby dotgczyta Kasia Ogérek, autorka najpopularniejszego bloga DIY w Polsce.
Nowa platforma marki objeta komunikacje, polityke asortymentowa, cenowg i koncept
sklepu.

GALERIE HANDLOWE

Od 2010 roku, w zwigzku z modyfikacjg strategii rozwoju, Grupa Muszkieteréw otwiera
réwniez supermarkety w galeriach handlowych, w szczegolnosci w miejscowosciach powyzej
100 000 mieszkancéw. Grupa jest obecna m.in. w Galerii Pestka w Poznaniu, Galerii Szperk
w Kosakowie koto Gdyni, Galerii Leszno, Galerii Twierdza w Zamosciu oraz Galerii
Swidnickie;j.



