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Backgrounder Grupa Muszkieteréw 2024
GRUPA MUSZKIETEROW W POLSCE
OPIS

Grupa Muszkieterow jest zrzeszeniem blisko 500 niezaleznych polskich przedsiebiorcow,
zarzadzajgcych supermarketami spozywczymi Intermarché oraz supermarketami typu ,dom i
ogroéd” Bricomarché. Grupa Muszkieterow jest najwiekszg pod wzgledem obrotow grupa
franczyzowg w Polsce w swojej kategorii. Liczy obecnie prawie 190 supermarketéw
Intermarché, ponad 200. sklepéw Bricomarché oraz okoto 70 przymarketowych stacji paliw.
Wyznaczaniem kierunkéw strategicznych dla obu sieci w Polsce zajmuje sie spétka ITM
Polska. Grupa obecna jest na terenie kraju od 1997 roku, kiedy to otworzyta pierwszy
supermarket Intermarché.. Obecnie zatrudnia ona okoto 14 700 pracownikéw, a jej obroty w
2023 roku wyniosty 10,3 miliarda ztotych.

W 2022 roku Grupa Muszkieteréw, zarzadzajgca sieciami Intermarché i Bricomarché,
znalazta sie w czotéwce 17 najlepszych polskich sieci handlowych rankingu Index H&M 500
magazynu ,Home&Market” dziatajgcych w Polsce, ktére sg godne zaufania i ktére poleca
zespot redakeyjny.

Zajeta takze wysokie, 21. miejsce w rankingu najlepszych polskich pracodawcow tygodnika
~Wprost”. Gdzie z ponad 500 firm dziatajgcych w réznych branzach, na podstawie ankiety
redakcja magazynu wytonita czotowe 50, w ktorych pracuje sie najlepiej.

ZASIEG

Grupa Muszkieterow dziata we wszystkich wojewodztwach. Wiekszos¢ supermarketow
zlokalizowanych jest w zachodniej oraz potudniowej czesci Polski. Stale jednak rosnie liczba
sklepow, ktére otwierane sg w wojewodztwach Polski wschodniej. Strategia Grupy zakfada
ekspansje sieci gtdwnie w matych i srednich miejscowosciach liczacych od 20 000 do 70 000
mieszkancow oraz obecnos¢ supermarketéw Intermarché w galeriach handlowych w
miastach, ktérych liczba mieszkancéw przekracza 100 000. Ponadto, sklepy Intermarché i
Bricomarché czesto lokalizowane sg obok siebie, tworzgc tzw. Rynki Muszkieteréw, przy
ktérych dziatajg rowniez stacje paliw oraz myjnie samochodowe.

FILOZOFIA

Wiasciciele sklepéw Intermarché oraz Bricomarché samodzielnie zarzgdzajg jednym bgdz
kilkoma punktami sprzedazy pod szyldem jednej z sieci. Wspétpraca z Grupg jest wyjgtkowa
— opiera sie na niezaleznosci jej cztonkdw, ktérzy samodzielnie decydujg o swoich
przedsiebiorstwach, a jednoczesnie bezposrednio uczestniczg w zarzgdzaniu catg
organizacjg, poswiecajgc dwa dni w tygodniu na wykonywanie zadan w ramach struktur
centralnych. Dzieki temu majg wptyw na ksztattowanie polityki catej Grupy oraz wyznaczanie
kierunkow jej rozwoju. Jest to jedyny tego typu model funkcjonujgcy w Polsce, ktory
uwzglednia rodzinny i spoteczny charakter przedsiebiorstwa. Cztonkowie Grupy realizujg
koncepcje ,przyjaznego sklepu”, oferujgcego niskie ceny i bedgcego blisko lokalnych
spotecznosci.

OFERTA
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Intermarché to jedna z najwiekszych pod wzgledem obrotéw sie¢ franczyzowa w kategorii
supermarketow spozywczych w Polsce. Na powierzchni handlowej od 400 do 2 800 m?
oferuje swoim klientom do 25 000 artykutéw spozywczych oraz przemystowych (w zaleznosci
od wielkosci sg to odpowiednio Intermarché Contact lub Intermarché Super).

W 2020 roku Intermarché zaprezentowato nowy koncept sklepu — Power. Zmieniono w nim
uktad, poszerzono game produktéw swiezych, bio, fit i dan gotowych, wykorzystano diuzsze
tasmy kasowe oraz odswiezono szate graficzng wnetrza i elewacji. Nowy koncept bedzie
sukcesywnie wdrazany w kolejnych placowkach. Kolejnym udogodnieniem na ktére mogag
liczy¢ klienci sieci Intermarché jest platforma do zakupdw online. Ustuga Intermarché Drive
umozliwia kupujgcym zamawianie produktéw za posrednictwem strony internetowe;j.
Nastepnie klienci odbierajg zakupy w specjalnie wyznaczonej do tego strefie, znajdujacej sie
na parkingu przed sklepem lub wewnatrz supermarketu. Udogodnienie jest obecnie
dostepne w co czwartym sklepie sieci i jest sukcesywnie rozwijane.

Znaczacg czes$¢ gamy stanowi 1 300 produktdéw marek wiasnych Intermarché. Sg to artykuty
o0 jakoéci doréwnujgcej wiodgcym markom, pozycjonowane cenowo do oferty dyskontow.
Sposrod szerokiej gamy produktow marek wtasnych najwiekszym uznaniem cieszg sie m.in.
stodycze Chabrior, produkty nabiatowe Paturages, wyroby wedliniarskie Nasze Pysznosci
oraz detergenty Apta. Klienci w ofercie Intermarché znajdg réwniez wiele produktéw marek
wiasnych, niedostepnych w sklepach innych sieci w Polsce. Artykuty te sg produkowane na
Zlecenie sieci przez polskich producentéw lub importowane z Francji, gdzie wytwarzane sg w
62 fabrykach nalezacych do Grupy Muszkieteréw. Wyréznikiem sklepow jest rowniez
szeroka oferta win ocenianych przez enologa Intermarché i importowanych bezposrednio od
producentow.

Sie¢ specjalizuje sie w produktach $wiezych, takich jak owoce, warzywa, nabiat, pieczywo
oraz mieso. Sklepy przynalezgce do niej jako nieliczne w Polsce posiadajg wtasne piekarnie,
wedzarnie oraz oferujg rozbior miesa. Dzieki temu klienci mogg zakupic¢ tradycyjne wyroby,
produkowane na miejscu wedtug polskich receptur.

W 2019 roku Intermarché zaprezentowato nowy claim i jednoczesnie hasto reklamowe:
,Swiezo, tanio, z optymizmem”. Byly one zapowiedzig catkowicie nowej platformy marki w
Polsce. Prace nad nowg definicjg pozwolity wyodrebni¢ kluczowe obszary, w ktérych
pozycjonowana jest obecnie sie¢ Intermarché. Wyrdzniki te to przede wszystkim $wiezo$¢,
blisko$¢, inspiracja i optymizm. W 2021 roku w nowej odstonie dziatan reklamowych
Muszkieterowie podkreslajg dodatkowo swdj kolejny wyrdznik — atrakcyjne ceny. Ma on
wyjatkowe znaczenie takze w roku 2023, kiedy zmagamy sie z szalejgcg inflacjg na rynku.
Przez r6znorodne kampanie promocyjne sie¢ chce zagwarantowacé klientom najlepszg oferte
W najnizszych mozliwych cenach.

Bricomarché to sie¢ oferujgca produkty potrzebne do remontu i wykonczenia wnetrz. Sie¢
jest liderem na rynku supermarketéw typu ,dom i ogréd” pod wzgledem obrotdw.
Powierzchnia handlowa sklepéw nalezgcych do tej sieci wynosi srednio ponad 1700 m2.
Sie¢ oferuje okoto 25 tysiecy produktow, ktére dostepne sg w czterech gtéwnych dziatach:
budowlanym, dekoracyjnym, majsterkowanie oraz ogrodniczym. W ofercie supermarketéw
znajdujg sie takze: transport zakupionych towaréw, ciecie drewna, blatéw i wycinanie
otworéw w zlewozmywakach, zakupy przez Internet, a w ponad 70 sklepach takze
Bricomaty, czyli specjalne boksy do bezkontaktowego odbioru zaméwien w systemie 24/7.
Jest to autorskie i catkowicie unikatowe rozwigzanie sieci Bricomarché, pozwalajgce takze
na odbiér produktow wielkogabarytowych, takich jak drzwi czy ptyty OSB.

Zgodnie ze strategig Grupy Muszkieteréw supermarkety Bricomarché otwierane sg przede
wszystkim w matych i Sredniej wielkosci miejscowosciach, ktérych liczba mieszkancow nie



—~

Intermarche /)—' BRICO ucre

przekracza 70 000. Niemniej, w kwietniu 2019 roku, poprzez uruchomienie nowego
supermarketu w poznanskiej Galerii Pestka, sie¢ rozpoczeta realizacje strategii wchodzenia
do duzych miast. Powierzchnia handlowa placowek wynosi Srednio ponad 1 700 m2.
Obecnie w Polsce dziata 180 obiektow Bricomarché.

W 2021 roku Bricomarché ogtosito nowg misje: ,Dom to nasza wspdlna pasja”. Tym samym
sie¢ zadeklarowata che¢ wspierania klientow w rozwijaniu ich zainteresowan zwigzanych z
domem. Celem Bricomarché jest takze utwierdzanie klientéw w przekonaniu, ze zajmowanie
sie domem i jego otoczeniem moze by¢ przyjemnoscig i zrodtem satysfakgji, a nie tylko
codziennym obowigzkiem. Wraz z nowag misjg marki zmienit sie takze claim — ,Z pasjg do
domu i ogrodu”. Poszerzyto sie rowniez grono ambasadoréow marki — do Dominika Strzelca i
Wieska Skiby dotgczyta Kasia Ogorek, autorka najpopularniejszego bloga DIY w Polsce.
Nowa platforma marki objeta komunikacje, polityke asortymentowg, cenowg i koncept
sklepu.

W 2022 roku w wyniku nawigzania wspotpracy z Maciejem Pertkiewiczem i Arturem
Witkowskim (znanymi szerokiej publicznoéci z programu TV na Polsacie "Nasz nowy dom)
powstat cykl filmow: "Twoja Ekipa - Remontuj z Bricomarché". Bricomarché jest jedynym
oficjalnym Partnerem cyklu, ktéry w 9 odcinkach pokazuje, jak wyremontowa¢ mieszkanie w
bloku, a zakupy materiatéw do remontu i wystroju mieszkania robione sg w sklepach sieci.

GRUPA MUSZKIETEROW W EUROPIE

Poczatki Grupy Muszkieterow siegajg 1969 roku, kiedy francuski przedsiebiorca Jean-Pierre
Le Roch podjat decyzje o utworzeniu Grupy, ktora bedzie posiadac¢ wiasne zakfady
produkcyjne. Jean-Pierre Le Roch zjednoczyt wokot siebie 92 niezaleznych handlowcow pod
szyldem EX, przemianowanym wkrotce na Intermarché. W 1979 roku powstat szyld
Bricomarché, w 1982 roku — Stationmarché (obecnie Roady), w 1991 roku — CDM,
przemianowane na Netto w 2001 roku, a w 2011 roku — Brico Cash.

Grupa Muszkieterow jest najwiekszym zrzeszeniem niezaleznych przedsigbiorcéw w
Europie. Obecnie liczy ponad 3 000 przedsiebiorcéw, zarzadzajgcych blisko 4 000 sklepow,
ktore zatrudniajg tgcznie 150 000 pracownikéw. Grupa rozwija dziatalno$¢ w czterech
krajach: we Francji, Belgii, Portugalii i w Polsce. W 2022 roku Grupa osiggneta obroty rzedu
54,4 miliarda euro (ze stacjami paliw). W sktad Grupy wchodzg sieci nastepujgcych marek:
supermarkety spozywcze Intermarché, dyskonty spozywcze Netto, supermarkety typu ,dom i
ogrod” Bricomarché oraz Bricorama, dyskonty budowlane Brico Cash, centra obstugi
samochodow Roady oraz serwis szyb samochodowych Rapid Pare-Brise.

Sposréd innych sieci handlowych Grupe Muszkieterow wyréznia fakt posiadania podwéjnego
statusu: producenta i dystrybutora. Muszkieterowie, wiasciciele supermarketéw Intermarché i
Bricomarché, sg pierwszym armatorem we Francji, majgcym do dyspozycji wtasng flote do
potowu ryb. Ponadto posiadajg 59 zaktadéw produkcyjnych, dzieki czemu Muszkieterowie
moga kontrolowac caty tancuch produkcyjny swoich marek wiasnych oraz szybko
dostosowujg sie do zmian w upodobaniach konsumentow. Przyjety model biznesowy
pozwala na bezposredni wptyw na jakos¢ oferowanych produktéw oraz state ulepszanie
oferowanego asortymentu.

W celu zagwarantowania swoim klientom niskich cen produktéw spozywczych Grupa
Muszkieterow zawarta z niemieckg Edekq i hiszpanskim Eroski porozumienie zakupowe o
nazwie Alidis, w ramach ktérego w 8 krajach funkcjonuje 22 500 punktéw sprzedazy. Alidis
jest pierwszg strukturg zaopatrzeniowg w Europie. Innym porozumieniem, ktérego cztonkiem
jest Grupa Muszkieterow, jest Sojusz Arena powstaty w 2000 roku, w celu grupowania
zakupow artykutdéw do domu i ogrodu. Miedzynarodowa centrala zakupow w branzy
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budowlanej zaopatruje obecnie ponad 5 000 punktéw sprzedazy na catym Swiecie, co daje
jej pierwsze miejsce pod wzgledem liczby placowek oraz pigte pod wzgledem osiggnietych
obrotow.

WYNIKI FINANSOWE GRUPY W 2022 ROKU

W 2022 r. szyldy Grupy Muszkieterow osiggnety we wszystkich krajach tgcznie wzrost o
2,3%, co daje obroty w wysokosci 36,055 mld euro bez stacji paliw (+8,2% i 48,93 mid euro
ze stacjami paliw). Uwzgledniajgc partnerskie sklepy Grupy we Francji oraz poza jej
granicami, obroty Grupy osiggnety wartos¢ 41,6 mid euro (54,4 mld euro ze stacjami paliw).



